NOTA DE ALTERAGAO DOS COMBOS EXISTENTES E REGULAMENTO DAS CONDIGOES
DE ALTERAGAO DOS COMBOS EXISTENTES PARA AS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS
(COMBOS)

| - NOTA DE ALTERACAO DOS COMBOS EXISTENTES.

A PTI TELECOMUNICACOES LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sobon.° 34.048.233/0001-86, com sede na Rua Vanio Ghellere, n°. 200, Bairro Centro, no
Municipio de Szo Miguel Iguacu/PR, CEP 85.877-000, neste ato representada por seu
representante legal infra-assinado; doravante denominada PTI TELECOMUNICAGCOES: PTI
SERVIGOS SVA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.°
48.637.529/0001-47, com sede na Avenida Tiradentes, n® 2170, Bloco 02, Bairro Centro, no
Municipio de Itaipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por seu representante
legal infra-assinado, doravante denominada PTlI SVA; e PTI TECNOLOGIA LTDA., pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.° 48.713.420/0001-41, com sede na Rua XV
de Novembro, n°. 1867, Bairro Centro, no Municipio de ltaipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste
ato representada por seu representante legal infra-assinado, doravante denominada PTI
ASSISTENCIA; doravante denominadas em conjunto GRUPO PORTAL ITAIPU, nos termos do
Artigo 52 do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacoes —
RGC (anexo & Resolucdo ANATEL ne. 632/2014), vém por meio desta comunicar aos seus
clientes que, visando atualizar suas Ofertas Conjuntas (COMBOS), os COMBOS comercializados
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, discriminados a seguir serdo alterados, a partir de 01/01/2024:

__ COMBOSEXISTENTES
Combo Via Radio Mig 03 - 6 Mbps
Combo Resid Urbano Mig 1 350 Mbps
Combo Corporativo Mig 1 - 400 Mbps
Combo Corporativo Mig 1 - 500 Mbps
Combo Mig 1 Via Rédio - 7 Mbps
Combo Resid. Urbano Renovation 500 Mbps + Streaming
Combo Corporativo Mig 3 - 500 Mbps
Combo Via Radio - 8 Mbps
Combo Resid. Urbano 500 Mbps
Combo Resid. Urbano Ampemi Mig 1 100 Mbps
Combo Resid. Urbano Mig 600 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 02 - 50 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 03 - 500 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 04 - 100 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 08 - 350 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 14 - 225 Mbps
Combo Residencial Rural 02 Mig 09 - 50 Mbps
Combo Residencial Rural 02 Mig 10 - 500 Mbps
Combo Residencial Rural 02 Mig 11 - 350 Mbps
Combo Residencial Rural 03 Mig 02 - 350 Mbps
Combo Residencial Rural 05 Mig 1 - 100 Mbps
Combo Corporativo - 450 Mbps
Combo Corporativo Mig - 450 Mbps + IP FIXO
Combo promocional Mig - 25 Mega
Combo Via Radio Mig - 8 Mbps
Combo Via Radio Mig 03 - 10 Mbps
Combo Resid. Urbano 500 Mbps + Streaming
Combo Resid. Urbano 550 Mbps
L Combo Resid. Urbano 550 Mbps + Streaming + IP FIXO




Combo Residencial Rural 02 Mig 06 - 50 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 07 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 05 Mig 2 - 100 Mbps

Combo Corporativo - 500 Mbps

Combo Corporativo - 500 Mbps + Streaming

Combo Resid. Urbano Ampemi Mig 2 100 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 05 - 50 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 06 - 125 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 07 - 350 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 17 - 550 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 18 - 225 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 05 - 40 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 08 - 550 Mbps

Combo Residencial Rural 03 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 03 Mig 03 - 200 Mbps

Combo Residencial Rural 04 Mig 03 - 50 Mbps

Combo Residencial Rural 04 Mig 04 - 225 Mbps

Combo Corporativo Mig 1 - 500 Mbps + IP FIXO

Combo Resid. Urbano 450 Mbps + Streaming

Combo Residencial Rural 01 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 04 - 100 Mbps

Combo Resid. Urbano 550 Mbps + Streaming

Combo Corporativo Mig 2 - 500 Mbps + IP FIXO

Combo Residencial Rural 02 - 50 Mbps

Combo Resid. Urbano Ampemi 200 Mbps

Combo Resid. Urbano Mig 2 500 Mbps + IP FIXO

Combo Resid. Urbano Recreio Paraiso Mig 2 100 Mbps

Combo Resid. Urbano Recreio Paraiso Mig 3 450 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 09 - 225 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 15 - 200 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 16 - 250 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 04 - 400 Mbps

Combo Residencial Rural 03 - 200 Mbps

Combo Resid. Urbano 600 Mbpss + IP FIXO Funcionario

Combo Corporativo Mig - 400 Mbps + IP FIXO

Combo Resid. Urbano Mig 1 450 Mbps

Combo Via Radio Mig 04 - 10 Mbps

Combo Resid. Urbano 500 Mbps + Streaming

Combo Resid. Urbano Recreio Paraiso Mig 4 100 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 10 - 200 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 11 - 450 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 13 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 02 -100 Mbps

Combo Residencial Rural 04 Mig 01 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 05 Mig 3 - 100 Mbps

Combo Corporativo Mig 2 - 500 Mbps

Combo Via Radio Mig 05 - 10 Mbps

Combo Mig Via Rédio - 20 Mbps

Combo Resid. Urbano Recreio Paraiso 300 Mbps

Combo Residencial Rural 01 - 200 Mbps

Combo Residencial Rural 02 - 100 Mbps

Combo Resid. Urbano 600 Mbps + Streaming

Combo Resid. Urbano Ampemi 400 Mbps

Combo Resid. Urbano 600 Mbps




| Combo Resid Urbano Mig 2 350 Mbps
Combo Resid. Urbano Mig 1 500 Mbps
Combo Resid. Urbano 600 Mbps + IP FIXO
Combo Resid. Urbano Mig 2 350 Mbps + IP FIXO
Combo Residencial Rural 03 Mig 01 - 300 Mbps
Combo Residencial Rural 05 - 100 Mbps
Combo Corporativo - 550 Mbps
Combo Corporativo Mig 1 - 450 Mbps
Combo Corporativo - 550 Mbps + Streaming
Combo Corporativo Mig 2 - 400 Mbps
Combo Corporativo Mig - 550 Mbps + IP FIXO
Combo Corporativo Mig 2 - 500 Mbps + IP FIXO
Combo Residencial Rural 04 - 200 Mbps
Combo Via Radio - 12 Mbps
Combo Resid. Urbano 600 Mbps + Streaming
Combo Via Rédio Mig 2 - 15 Mbps
Combo Corporativo Mig 1 - 550 Mbps
Combo Via Radio Mig - 12 Mbps
Combo Resid. Urbano Gamer Basic 600 Mbps
Combo Corporativo 550 Mbps + IP FIXO
Combo CorporativoMg:jSOMbps
Combo Via Radio - 15 Mbps
Combo Resid. Urbano Duo Mesh 600 Mbps
Combo Corporativo Mig 3 - 500 Mbps + IP FIXO
Combo Corporativo Duo Mesh 600 Mbps
Combo Via Radio Mig 4 - 15 Mbps
Combo Resid. Urbano Gamer Premium 800 Mbps
Combo Corporativo Mig 2 - 550 Mbps
Combo Corporativo - 600 Mbps
Combo Corporativo - 550 Mbps + IP FIXO

Deste modo, visando evitar qualquer prejuizo para os clientes, e visando evitar a
interrupcao dos servicos, os Combos existentes antes comercializadas pelo GRUPO PORTAL
ITAIPU (e que estdo sendo alterados) discriminados acima, seréo alterados automaticamente
para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas conjuntamente pelo GRUPO

PORTAL ITAIPU, de acordo com as condicdes previstas no topico subsequente (“Requlamento
das Condicées de Alteracio dos Combos Existentes para_as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)”).

Il - REGULAMENTO DAS CONDICOES DE ALTERACAO DOS COMBOS EXISTENTES PARA

AS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

A PTI TELECOMUNICAGOES LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n.° 34.048.233/0001-86, com sede na Rua Vanio Ghellere, n°. 200, Bairro Centro, no
Municipio de Szo Miguel Iguagu/PR, CEP 85.877-000, neste ato representada por seu
representante legal infra-assinado: doravante denominada PTI TELECOMUNICAGOES: a PTI
SERVICOS SVA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n?°
48.637.529/0001-47, com sede na Avenida Tiradentes, n° 2170, Bloco 02, Bairro Centro, no
Municipio de ltaipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por seu representante
legal infra-assinado, doravante denominada PTI SVA; e a PTI TECNOLOGIA LTDA., pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.° 48.713.420/0001-41, com sede na Rua XV
de Novembro, n°, 1867, Bairro Centro, no Municipio de ltaipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste
ato representada por seu representante legal infra-assinado, doravante denominada PTI
ASSISTENCIA; doravante denominadas em conjunto GRUPO PORTAL ITAIPU, vém, por meio
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II.1 - RESPONSABILIDADE DE CADA EMPRESA PELA PRESTAGCAO DE CADA SERVIGO
INTEGRANTE DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

Os servigos integrantes das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS), nos termos do
presente “Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, serso de responsabilidade das eémpresas abaixo discriminadas
(integrantes do grupo econdmico PORTAL ITAIPU, doravante denominadas em conjunto de
GRUPO PORTAL ITAIPU, de acordo com a separagdo especificada a seguir:

(i) PTI TELECOMUNICACGES LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n.° 34.048.233!0001—86. com sede na Rua Vanio Ghellere, n°. 200, Bairro
Centro, no Municipio de Sao Miguel Iguacu/PR, CEP 85.877-000, neste ato representada
por  seu representante legal infra-assinado;  doravante denominada PTI
TELECOMUNICA(;GES, sera a empresa responsavel pela prestacéo do(s) seguinte(s)
servigco(s) integrante(s) das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS):

- Servigos de Comunicagio Multimidia (SCMm);

(i) PTI SERVICOS SvA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n.° 48.637.529/0001-47, com sede na Avenida Tiradentes, n°® 2170, Bloco 02,
Bairro Centro, no Municipio de ltaipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada
por seu representante legal infra-assinado, doravante denominada PTI SVA, serd a
eémpresa responsavel pela prestagéo do(s) seguinte(s) servico(s) integrante(s) das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS), classificados COmo espécie dos servicos de valor
adicionado (SVA):

- Servigo de licenga de uso de Plataforma EAD;

- Servigo de Streaming de Video;

- Wi-fi Premium (locagéo de roteador Wi-fi)

- Servigo de Licenca de uso do Software ExitLag;

- Servigo de Disponibilizagio de IP Fixo;

- Comercio de Obras Digitais (Ebooks e audiobooks);

- Outros Servigos de Valor Adicionado que venham a ser disponibilizados,
prestados ou contratados pelo cliente.

(iii) A empresa PTI TECNOLOGIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n.° 48.713.42010001-41, com sede na Rua XV de Novembro, no, 1867, Bairro
Centro, no Municipio de Itaipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por

- Servigos de Assisténcia Premium;

Em virtude da alteragdo das Ofertas Conjuntas (COMBOS) alteradas por meio deste
‘Regulamento das Condigdes de Alteragido dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)”, 0 GRUPO PORTAL ITAIPU passara a faturar mensalmente os clientes

cadastrados junto ao GRUPO PORTAL ITAIPU, de forma que os CLIENTES deverso
desconsiderar os carnés de cobranga ja emitidos pelo GRUPO PORTAL ITAIPU.

A cobranga dos servicos pode ser centralizada na PTI TELECOMUNICACGES LTDA.
(PTI TELECOMUNICAQOES) na PTI SVA LTDA. (PTI SVA), na PTI SVA LTDA. (PTI SVA




FILIAL), na PTI ASSISTENCIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA. (PTI

ASSISTENCIA) ou terceirizada para €empresa especializada em cobranga, a exclusivo critério do
GRUPO PORTAL ITAIPU.

I.2 - SERVICOS INTEGRANTES DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO PORTAL ITAIPU
aos clientes, seréo diferenciadas entre si pela velocidade dos servicos de comunicagdo multimidia
(SCM) necessarios a viabilizar a conexao dos clientes a internet, pelos servigos que compde cada

um dos COMBOS ofertados, como também pelo preco a ser cobrado por cada COMBO, a critério
exclusivo do GRUPO PORTAL ITAIPU,

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO PORTAL ITAIPU
aos clientes serzo compostas pelos servicos de telecomunicagées, na modalidade servicos de

comunicagdo multimidia (SCM), como também por determinados tipos de servicos de valor
adicionado (SVA), conforme definido a seguir:

() Servigos de Comunicagdo Multimidia (SCM): é um servico fixo de
telecomunicagées de interesse coletivo, prestado em ambito nacional e internacional, no
regime privado, que possibilita a oferta de capacidade de transmiss&o, emissao e
recepcéo de informagées multimidia, prestado pela empresa PTI
TELECOMUNICACOES.

(i)  Servigo de licenga de uso de Plataforma EAD (Ensino a Distancia): espécie dos
servicos de valor adicionado (SVA) que consiste na disponibilizagao ao cliente da licenca
de uso de uma plataforma EAD, contendo cursos de aperfeicoamento, cursos
preparatérios, cursos de idiomas, ou cursos de capacitacéo profissional ministrados
através da referida plataforma, dentre outras funcionalidades, que podem ser utilizadas

(v) Licenga de uso do Software ExitLag: espécie dos servicos de valor adicionado
(SVA) que consiste na disponibilizagéo de 01 (uma) licenga de uso do software ExitLag,
sistema, para clientes de jogos online, que otimiza a e busca melhores rotas de conexo
automaticamente, mantendo a conexao estavel sem interferir no jogo online. Ficara a
critério da PTI SVA a qualquer momento substituir o sistema estabilizador de jogos online
€ 0 prego de cada licenga comercializada.

(vi) Servigo de Disponibilizagdo de IP Fixo: espécie dos servicos de valor adicionado
(SVA), prestado pela PTI SVA, que consistente na disponibilizagéo ao cliente de um IP
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fixo para viabilizar a conexzo 3 internet.

A _PT| SVA e a PTI ASSISTENCIA poderdo a qualquer momento, a seu Unico e
exclusivo critério, substituir qualguer servico de valor adicionado integrante das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) por qualquer outro servico de valor adicionado, seja da
mesma espécie, seja de espécie di

stinta, com
envio _de comunicado aos clientes por escrito, e-mail ou mensagem de texto, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, nos termos do artigo 52 do Regulamento Geral de
Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagées (anexo 3 Resolucio ANATEL ne,
6 ).

As clausulas e condigées inerentes 3 prestacdo dos servigos integrantes das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) estao discriminadamente dispostas no "CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério da
Comarca de S&o Miguel do Iguagu/PR, sob o n.° 0027491; no “CONTRATO DE PRESTAGCAO DE
SERVICOS DE VALOR ADICIONADO”, registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao Miguel
do Iguagu/PR, sob o n.° 0027490; no “CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
ASSISTENCIA PREMIUM”, registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao Miguel do
Iguagu/PR, sob o n.° 0027499; e no “CONTRATO DE COMERCIO DE OBRAS DIGITAIS”,
registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao Miguel do lguagu/PR, sob o n.° 0028183. A
integra destes contratos esta a disposicao para consulta dos clientes no site

httgs:ﬂ’gortaIitaigu.com.brfsitefhome.

1.3 - CONDIGOES DE PREGCO
I1.3.1. Valor dos Servigos de Comunicagio Multimidia (SCM)

O valor dos servicos de comunicag@o multimidia (SCM) integrante das Novas Ofertas
Conjuntas (COMBO) disponibilizadas pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos clientes, possui um valor
mensal definido a critério Gnico e exclusivo da PORTAL ITAIPU, de acordo com critérios técnicos
de defini¢éo exclusiva do GRUPO PORTAL ITAIPU.

O valor mensal dos servicos de comunicacdo multimidia (SCM) integrante das
Novas Ofertas Conjuntas COMBOS) nio varia de acordo com o regime de contrata do
Com Fidelidade ou Sem Fidelidade). Em outros termos. o Valor Mensal do SCM no COMBO

Com Fidelidade é idéntico ao Valor Mensal do SCM no COMBO Sem Fidelidade, em cada
Nova Oferta Conjunta (COMBO).

O _valor dos servicos de comunicacdo multimidia (SCM) em cada Nova Oferta
Conjunta (COMBO) disponibilizada pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, é apurado mediante a
aplicagdo da sequinte férmula:

| V.SCM=V.COMBO-V.SVA =

Onde:

- V.SCM: corresponde ao valor atribuido aos Servicos de Comunicagéo Multimidia (SCM)
incluido em uma Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e Sem Fidelidade);
- V.SVA: corresponde ao valor da soma de todos os Servicos de Valor Adicionado
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incluidos na Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e Sem Fidelidade);

- V.COMBO: corresponde ao valor mensal da Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e
Sem Fidelidade.

Esta mesma sistematica de calculo é utilizada para verificar o valor mensal dos servigos

de comunicagdo multimidia (SCM) contratados na Nova Oferta Conjunta (COMBO) Com
Fidelidade e Sem Fidelidade contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) dos servigos de comunicacdo multimidia
(SCM) pelo cliente, fora do COMBO, o valor mensal praticado para este tipo de modalidade
de contratacio correspondera ao mesmo valor mensal da Oferta Conjunta (COMBO) em
condicdes semelhantes de fruicdo, nos termos do § Unico do Artigo 54 do Requlamento
Geral _de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagées — RGC (anexo a
Resolugcdo ANATEL n°. 632/2014).

I1.3.2. Valor dos Servigos de Valor Adicionado (SVA)

Cada servico de valor adicionado (SVA) integrante das Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos clientes, possui um valor mensal

-

definido a critério dnico e exclusivo do GRUPO PORTAL ITAIPU, seja quando contratado em

Vide abaixo os valores de cada servigo de valor adicionado (SVA) integrante das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos clientes,
contratada com prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal de Cada SVA no COMBO Com

Fidelidade), ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal de Cada SVA no COMBO Sem
Fidelidade):

R$ 9,90 RS 14,90

R$ 12,90 R$ 17,90

R$ 9,90 R$ 14,90

R$ 19,90 R$ 24 90

R$ 9,90 R$ 14,90

R$ 24,90 R$ 29,90

> 34,90
JEL

Vide abaixo o valor isolado (Preco Avulso) de cada servico de valor adicionado (SVA)
disponibilizado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos clientes, em caso de contratagéo isolada
(avulsa) pelo cliente, fora do COMBO, ou nas demais hipéteses previstas neste regulamento
(Topico 11.6):

39,90




. Plataforma EAD Qualifica — SVA e e R$ 19,90

3 . Streaming de Video Watch Nv.i—SVA R$ 22,90
—Licencade Uso do Software Exitlag—=SVA_ | Rs 19,90

_______ Disponibilizagao de [P Fixo—SVA R$ 29,90
SEN __Assisténcia Premium = Nv.1 = SVA ' A R$ 19,90
R e ke il _'Ass'iétéh’t‘;iai'Pr_.éiﬁIU'h‘k':—:--Nv;z.;.SMA R IR R$ 34,90

e e AT Aé"sié’t@ﬁbiafﬁfé?ﬁiﬁmf'—-fN,va-e-'-.-SVA?-_ s R R$ 44,90

) aco

I.4 - CONDIGOES DE ALTERAGAO DOS COMBOS EXISTENTES PARA AS NOVAS
OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

Cada Combo existente anteriormente comercializado pelo GRUPO PORTAL ITAIP U, que
tenha sido alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes” prevista no
topico |, tera sua composigéo alterada nos termos previstos no “Regulamento das Condigdes de
Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”.

A composicéo de cada Nova Oferta Conjunta (COMBO), ser4 discriminada no tépico 11.8,
€ respectivos subtépicos, do presente “Regulamento das Condigdes de Alteragio dos
Combos Existentes para Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)".

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) proporcionardo aos clientes novas
funcionalidades, tecnologias e servigos de valor adicionado (SVA).

A alteragdo automatica da composicdo dos Combos existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas no presente “Regulamento das Condicées de Alteragio
dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, ocorrera apenas em
relagéo aos clientes cujos COMBOS tiveram a composicéo alterada (nos termos da “Nota de
Alteragdo dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos

Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, prevista no topico |) e que ndo se
opuserem expressamente 3 alteracido automatica no prazo maximo e improrrogavel de 30
trinta) dias, contados do envio _do comunicado feito lo GRUPO PORTAL ITAIPU
noticiando alteracio do COMBO existente contratado anteriormente para_a Nova Oferta
Conjunta (COMBO).

O comunicado citado no paragrafo anterior serd encaminhado pelo GRUPO PORTAL
ITAIPU, a cada cliente que teve seu Combo existente alterado, preferencialmente, por meio dos
contatos informados pelo cliente em seu cadastro, seja ele e-mail, correspondéncia, SMS, ou
alternativamente, através de mensagem por aplicativos, disponibilizaggo na Central do Assinante
disponivel no site https://portalitaipu.com.br/site/home.

Caso o cliente queira manifestar oposicdo expressa & alteracdo automatica do seu
Combo, devera entrar em contato com o GRUPO PORTAL ITAIPU através da Central de
Atendimento Telefénico, no telefone 45) 3559-1665, para que as partes possam negociar, em
comum acordo, a alterag&o de seu Combo existente para outra Nova Oferta Conjunta (COMBO),
ou Plano de Servigo Avulso d isponibilizado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU.

Nao havendo oposigdo expressa do cliente quanto a alteragéo objeto deste instrumento,
a alteragédo para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), nos termos do presente “Regulamento das
Condigées de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)”, se aperfeigoara para todos os fins de direito, hipétese em que o cliente estara
aderindo automaticamente as clausulas e condigbes do "CONTRATO DE PRESTACAO DE

8



SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMfDIA", registrado junto ao Cartério da Comarca de S3o
Miguel do Iguagu/PR, sob o n.° 0027491; no “CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE
VALOR ADICIONADO?”, registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao Miguel do Iguacu/PR,
sob o n.° 0027490: no “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA
PREMIUM”, registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao Miguel do Iguagu/PR, sob o n.°
0027499; e no “CONTRATO DE COMERCIO DE OBRAS DIGITAIS”, registrado junto ao Cartério
da Comarca de Sao Miguel do Iguagu/PR, sob o n.° 0028183 A integra destes contratos esta 3
disposicéo para consulta dos clientes no site hitps://portalitaipu.com.br/site/home.

1.5 - FIDELIDADE CONTRATUAL

“Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)”, deverio observar o prazo de fidelidade contratual remanescente da
Seu respectivo Combo existente alterado.

A titulo de exemplificacéo, caso o cliente tenha contratado em 10/04/2023 o Combo

denominado COMBO VIA RADIO MIG 03 - 6 MBPS com fidelidade contratual de 12 (doze)
meses, o qual a i i 01/2024 sera alterado automaticamente, o cliente
k\, Toito a fideli

Uma vez efetivada a alteragéo automatica do COMBO, e optando o cliente por rescindir
total ou parcialmente o contrato antecipadamente, ou seja, antes de concluido o prazo de

fidelidade contratual remanescente de seu respectivo Combo existente alterado, o cliente ficara
sujeito ao pagamento de multa penal em favor do GRUPO PORTAL ITAIPU, proporcional ao
valor do beneficio concedido e ao tempo restante para o término do prazo de fidelidade
contratual remanescente, a ser apurada de acordo com a férmula abaixo descrita, bem
como de acordo com a data do dido de rescisio contratual antecipada:
\N

L M=(IB*MRxMR

Onde:

- O simbolo “M” corresponde ao valor total da Multa a ser paga pelo cliente em favor do
GRUPO PORTAL ITAIPU:

- O simbolo “VTB” corresponde ao valor total dos beneficios concedidos ao cliente,
incluindo-se tanto os beneficios mensais, quanto os beneficios relacionados ao valor de
instalag&o (quando aplicavel).

- O simbolo “MF” corresponde ao numero total de meses de fidelidade contratual
remanescente do Combo alterado (aplicavel aos clientes que contrataram os servigos
com beneficios/descontos em contrapartida a fidelizaggo contratual).

- O simbolo “MR” corresponde ao nimero total de meses restantes para se completar o
prazo de fidelidade contratual remanescente, de acordo com o momento em que o cliente
solicitou a rescis&o contratual antecipada.

No tocante & rescisao parcial, considera-se resciséo parcial a redugéo da velocidade
contratada, a redugéo da franquia contratada (se for o caso), a redugéo dos servicos contratados,




Ou qualquer outra alteracéo contratual que acarrete a redugéo dos valores pagos pelo cliente ao
GRUPO PORTAL ITAIPU. E em se tratando de rescisio parcial, a multa penal a ser paga pelo
cliente ao GRUPO PORTAL ITAIPU, conforme férmula acima estabelecida, sera proporcional a
reducéo verificada em relagéo aos valores pagos pelo cliente a0 GRUPO PORTAL ITAIPU.

Os beneficios concedidos pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos seus clientes sdo validos
exclusivamente pelo prazo de fidelidade contratual remanescente do seu respectivo Combo
existente alterado (aplicivel _aos clientes que contrataram os servicos com

beneficios/descontos em contrapartida a fidelizagio contratual). De modo que, uma vez
completado o prazo de fidelidade contratual, e uma vez renovada automaticamente a vigéncia dos
respectivos contratos, o cliente perdera automaticamente direito aos beneficios antes concedidos
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, passando a ser cobrado, na mensalidade subsequente, de acordo
com o “Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade”. Mas, por outro lado, uma vez completado o prazo
de fidelidade contratual, o cliente nao estara sujeito a nenhum prazo de fidelizacéo contratual,
podendo rescindir os referidos contratos, sem nenhum 6nus e a qualquer momento.

(COMBOS)”, as condi¢bes de fixacdo dos precos dos servicos de comunicacdo multimidia (SCM)
e dos servigos de valor adicionado (SVA) nas Ofertas Conjuntas (COMBOS) com fidelidade (Valor
Mensal COMBO Com Fidelidade) e sem fidelidade (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade), e dos
valores dos servicos em caso de contratagéo isolada (Prego Avulso).

A concessio de outros beneficios ou a prorrogacao dos beneficios previstos nas Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) e, consequentemente, a extensdo do prazo de fidelidade

contratual, se for interesse de ambas as partes, devera ser objeto de Contrato de Permanéncia,
em separado.

I.6 — CONDIGOES DE APLICACAO DO PREGO AVULSO

Na alteragdo do Combo correspondente (nos termos do topico 11.8, e respectivos
subtépicos, do presente “Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentes
Para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, o GRUPO PORTAL ITAIPU manteve os
descontos e condigdes promocionais mais benéficas, se comparada contratacéo isolada
(avulsa) de cada um dos servigos integrantes do COMBO.

Deste modo, o “Preco Avulso” de cada servigo (assim considerado como o preco de cada
servico caso contratado de forma isolada, fora do COMBO), nos termos do tépico 1.8, e
respectivos subtdpicos, do presente “Regulamento das Condicdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, sera aplicado automaticamente ao
cliente nas seguintes situacdes:

(i) Caso o cliente, no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias (contados do
envio do_comunicado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU a cada cliente informando
\p\a = - 5
automatica do seu Combo, e opte por contratar tinica e exclusivamente 0s servicos de

comunicagao multimidia (SCM) para viabilizar & conex#o a internet (contratagéo avulsa).

Para esta oposicéo, devera o cliente entrar em contato com 0 GRUPO PORTAL ITAIPU,
através da Central de Atendimento Telefénico, no telefone (45) 3559-1665.

(ii) Caso concluida a alteragédo automatica do Combo o cliente decida pela rescisdo
isolada de algum servico integrante do COMBO. Nesta hipétese, o GRUPO PORTAL
ITAIPU revogara os descontos concedidos e aplicara o valor do “Preco Awulso” dos
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Servigos remanescentes integrantes do COMBO, ou seja. os Servicos ndo _cancelados
pelo cliente sersio cobrados segundo o “Preco Avulso”. E adicionalmente, havendo
fidelidade contratual, o cliente ficara ainda obrigado ao pagamento de multa penal em
favor do GRUPO PORTAL ITAIPU, proporcional ao valor do beneficio concedido e ao
tempo restante para o término do prazo de fidelidade contratual remanescente (conforme

férmula prevista no Topico I1.5 deste requlamento), em relagéo aos servigos cancelados.

IL.7 AUSENCIA DE ALTERAGAO DA DATA DE REAJUSTE DO VALOR DOS SERVICOS NA
DATA DE ANIVERSARIO CONTRATUAL

Cumpre destacar ainda, que a alteragéo dos Combos no altera a data de aniversario
contratual para efeitos de reajuste (conforme indices de correcdo monetaria previstos em
Contrato), bem como n&o altera a prerrogativa do GRUPO PORTAL ITAIPU de reajustar o valor
dos servigos, a cada periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de aniversario dos contratos
do cliente, conforme indices de corregcao monetaria previstos em Contrato.

Para fins do presente instrumento, data de aniversario contratual sera considerada a data
de contratac&o originaria dos servicos pelo cliente junto a qualquer das empresas integrantes do
GRUPO PORTAL ITAIPU, bem como a data de renovagéo anual (e renovacgoes sucessivas), seja

formal, seja tacita, da vigéncia do contrato pelo cliente junto a qualquer empresa do GRUPO
PORTAL ITAIPU.

I.8 - COMPOSICAO DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS)
I.8.1 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG 03 - 6 MBP.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 03 - 6 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no t6pico I, sera(4o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic¢&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seri de R$ 83,00 (oitenta e trés
reais).

A nova composicdo do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 03 - 6 MBPS ¢ composta
pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

30 COMBO VIA RADIO MIG 03 -6 ME}
iCO¢ i ntes
(X)
(X)
(X)
()
: ()
oonib SVA ()
~ =t ivid TSlTHu A Ar ’ ( X )
\ssisténcia Premium — Nv.3 = SVA b ()

I.8.2 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID URBANO MIG 1 350 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID URBANO MIG 1 350 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragido dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 89,90 (oitenta e nove

Il




reais e noventa centavos ).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID URBANO MIG 1 350 MBPS é composta

pelos servicos de comunica¢do multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (X) no Quadro abaixo:

&
|

et S

11-8.3 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 400 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 400 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢cdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 89,90 (oitenta e nove
reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 400 MBPS é

composta pelos servigos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (%) no Quadro abaixo:

X[ X[X|5

] e
Bl ] e

(X)

el
P

I.8.4 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO MIG 1 VIA RADIO - 7 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO MIG 1 VIA RADIO - 7 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 93.44 (noventa e trés

reais e quarenta e quatro centavos).

A nova composi¢édo do COMBO COMBO MIG 1 VIA RADIO - 7 MBPS é composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
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assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

==" F=3 |

I.8.5 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO RENOVATION 500 MBPS +
STREAMING.

comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).
A nova composigso do COMBO COMBO RESID. URBANO RENOVATION 500 MBPS +

STREAMING é composta pelos servicos de comunicagédo multimidia (SCM) e pelos servicos de
valor adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.6 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) cCOMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serad de R$ 99,90 noventa e nove

reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS ¢
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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11.8.7 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO - 8 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO - 8 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL
ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e Regulamento
das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove
reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO VIA RADIO - 8 MBPS & composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I1.8.8 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(a0) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove

reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID. URBANO 500 MBPS & composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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11.8.9 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 1 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 1 100 MBPS comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragédo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(so) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicédo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 1 100 MBPS é
composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.10 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 600 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 600 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(4o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove
reais e noventa centavos).

A nova composi¢ido do COMBO COMBO RESID. URBANO MIG 600 MBPS ¢ composta
pelos servigos de comunicagéo multimid

ia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.11 — ALTERAGCAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 02 - 50
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 02 - 50 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 02 - 50 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.12 — ALTERAGCAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 03 - 500
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 03 - 500 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigcdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 03 - 500 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

'Ii_Q__A';__.-L.

S W
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11.8.13 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 04 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 _MIG 04 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU. alterado nos termos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 99.90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 04 - 100 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.14 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 08 - 350
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 08 - 350 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENGCIAL RURAL 01 MIG 08 - 350 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




I.8.15 — ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 14 - 225
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 14 - 225 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |1, sera(o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 14 - 225 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.16 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 09 - 50
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 09 - 50 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragao dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicado. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 09 - 50 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.17 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 10 - 500
MBPS.
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O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 02 MIG 10 - 500 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(do)

automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sers de R$ 99.90 (noventa e nove reais e noventa centavos).
A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 10 - 500 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.18 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 11 - 350
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 11 - 350 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(zo)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 11 - 350 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicacéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

)
)

I.8.19 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 1 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 1 - 100 MBPS
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comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e hoventa centavos).
A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 1 - 100 MBPS

é composta pelos servicos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.20 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 450 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 450 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico I, seré(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove
reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO CORPORATIVO - 450 MBPS € composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

o

K[X[X x|z

I.8.21 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG - 450 MBPS + IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG - 450 MBPS + IP FIXO comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
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99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG - 450 MBPS + IP FIXO é
composta pelos servigos de comunicacéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11-8.22 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO PROMOCIONAL MIG - 25 MEGA.

O(s) COMBO(s) COMBO PROMOCIONAL MIG - 25 MEGA comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragido dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigées de Alteragédo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico I, ser4(40) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 100,00 (cem reais).

A nova composicdo do COMBO COMBO PROMOCIONAL MIG - 25 MEGA & composta

pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.23 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG - 8 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG - 8 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado (s) para uma nova
composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 103,83 (cento e trés

reais e oitenta e trés centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO VIA RADIO MIG - 8 MBPS é composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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1.8.24 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG 03 - 10 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 03 - 10 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragcdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 105,27 (cento e cinco
reais e vinte e sete centavos).

—

A nova composi¢cdo do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 03 - 10 MBPS é composta

pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.25 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condicdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING &
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




x>

(X)

.

)

11.8.26 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(40) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove
reais e noventa centavos).

A nova composicéo do COMBO COMBO RESID. URBANO 550 MBPS & composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.27 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING
+ IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING + IP FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragédo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composigdo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢éo do COMBO COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING +
IP_FIXO é composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




11.8.28 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 07 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 07 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragédo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigcdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 07 - 100 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I1.8.29 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 500 MEPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragédo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, ser&(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove
reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS é composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

|| |2
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1.8.30 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove

reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS é composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.31 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragéo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, serd(&o) automaticamente

alterado(s) para uma nova composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$
109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢éo do COMBO COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING &
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.32 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING &
composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.33 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 2 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 2 100 MBPS comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composigdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigédo do COMBO COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 2 100 MBPS é
composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.34 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 05 - 50
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 05 - 50 MBPS
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comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composicéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 05 - 50 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.35 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 06 - 125
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 06 - 125 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragdio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 06 - 125 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.36 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 07 - 350
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 07 - 350 MBPS




Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico I, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).
A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 07 - 350 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.37 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 17 - 550
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 17 - 550 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragédo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢cdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 17 - 550 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.38 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 18 - 225
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 18 - 225 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no toépico |, sera(éo)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
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Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢&o do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 18 - 225 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.39 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 05 - 40
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 05 - 40 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigédo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 05 - 40 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.40 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 109,90 {cento e nove reais e noventa centavos).
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A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.41 — ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicido. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade serd de R$ 109,90 {cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550 MBPS
é composta pelos servigos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.42 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 100 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao0) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sersd de R$ 109,90 (cento e nove

reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 100 MBPS &
composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.43 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 03 - 200
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 03 - 200 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 03 - 200 MBPS
é composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.44 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 03 - 50
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 03 - 50 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(éo)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 03 - 50 MBPS

é composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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1.8.45 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 04 - 225
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 04 - 225 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragédo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composigdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109.90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composicao do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 04 - 225 MBPS
é composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.46 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS + IP
FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS + I[P FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO _Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS + IP FIXO
& composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




11.8.47 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING &
composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

()
()

11.8.48 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragcdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigoes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING é
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




1.8.49 —- ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 100 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigées de Alteragido dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composi¢cédo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 119,90 (cento e

dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 100 MBPS ¢
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.50 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 100 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e
dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 100 MBPS &
composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




()

11.8.51 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao) automaticamente

alterado(s) para uma nova composigdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING é
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.52 -~ ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP
FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composi¢cdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP FIXO
é composta pelos servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

l
|
|

11.8.53 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 50 MBPS.
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O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 50 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(40) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serad de R$ 119,90 (cento e
dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 50 MBPS &
composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I1.8.54 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO AMPEMI 200 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO AMPEMI 200 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(4o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composigdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 119.90 (cento e
dezenove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESID. URBANO AMPEMI 200 MBPS é
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.55 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 2 500 MBPS + IP
FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 2 500 MBPS + IP FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragédo
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dos Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composigdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID. URBANO MIG 2 500 MBPS + IP FIXO
€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.56 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 2
100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 2 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(éo)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 2
100 MBPS é composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.57 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 3
450 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 3 450 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigoes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no toépico |, sera(&o)
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automaticamente alterado(s) para uma nova composigdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 3
450 MBPS ¢ composta pelos servigos de comunicagao mu ltimidia (SCM) e pelos servigos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

)

1.8.58 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 09 - 225
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 09 - 225 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragédo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigoes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 09 - 225 MBPS
é composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor ad icionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.59 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 15 - 200
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 15 - 200 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).
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A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 15 - 200 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicac&o multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (X) no Quadro abaixo:

Il.8.60 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENGIAL RURAL 01 MIG 16 - 250
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 16_- 250 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condi¢des de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).
A nova composicéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 16 - 250 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

XXX x|x

)
)
X )
emium =1 , (O]
I.8.61 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 04 - 400
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 04 - 400 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 04 - 400 MBPS
AL RURAL 02 MIG 04 - 400 MBPS

o, b b |~ =~ =~
b f—

39




€ composta pelos servicos de comunicagédo multimidi
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

a (SCM) e pelos servigos de valor adicionado

1.8.62 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 200 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 200 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 119,90 (cento e
dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 200 MBPS ¢

composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

e _..__-__ T

1.8.63 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPSS + IP FIXO
FUNCIONARIO.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPSS + IP FIXO FUNCIONARIO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(édo)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPSS + |P FIXO
FUNCIONARIO é composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de
valor adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.64 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG - 400 MBPS + IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG - 400 MBPS + |P FIXO comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$

129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composicéo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG - 400 MBPS + IP FIXO é

composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.65 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 1 450 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 1 450 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteracio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e

nove reais e hoventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESID. URBANO MIG 1 450 MBPS é
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

4]



11.8.66 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG 04 - 10 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 04 - 10 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e
nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 04 - 10 MBPS é composta

pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.67 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigcdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$

129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢édo do COMBO COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING &
composta pelos servigos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

KR XXX >[5
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1.8.68 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 4
100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 4 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 4
100 MBPS é composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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1.8.69 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 10 - 200
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 10 - 200 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢cao. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 129.90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 10 - 200 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.70 - ALTERACAO DO(S) coMBO(S) comMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 11 - 450
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 01 MIG 11 - 450 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alter

acdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(zo)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade ser4 de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).
A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 11 - 450 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (X) no Quadro abaixo:

()

11.8.71 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) comBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 13 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 13 - 100 _MBPS

comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio

a¢do dos Combos
prevista no tépico |, sera(éo)

automaticamente alterado(s) para uma nova composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).
A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 13 - 100 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicacdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

b
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I.8.72 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 02 -100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO _RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 02 -100 MBPS

comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(4o)

automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).
A nova composigdo do COMBO COMB RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 02 -100 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

Nium — B i ol ()

1.8.73 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 01 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 01 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragido dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢ao. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 129.90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢édo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 01 - 100 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

L=
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I1.8.74 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 3 - 100
MBPS.
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O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 05 MIG 3 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigcdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 3 - 100 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.75 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdao dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, serd(do) automaticamente alterado(s) para uma nova
composig¢do. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 129.90 (cento e vinte e

nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS &
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.76 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG 05 - 10 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 05 - 10 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas

Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova
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composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 135,01 (cento e trinta e
cinco reais e um centavo).

A nova composicdo do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 05 - 10 MBPS é composta

pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

O(s) COMBO(s) COMBO MIG VIA RADIO - 20 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigcées de Alteracdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, seré(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 135,01 (cento e trinta e
cinco reais e um centavo).

A nova composicdo do COMBO COMBO MIG VIA RADIO - 20 MBPS & composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servios de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

R R 5% (X)
CAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO 300

1.8.78 — ALTERA
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RECREIO _PARAISO 300 MBPS .
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO 300
Do UNDANY RECREIO PARAISO 300
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MBPS é composta pelos servicos de comunicacdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor

adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

2l

11.8.79 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 200 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 200 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&0) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 200 MBPS &
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

|
I
R b, ot —d
|

I1.8.79 - ALTERAGCAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 100 MBPS comercializado(s) pelo

GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, serd(ado) automaticamente alterado(s) para uma nova
composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 139,90 (cento e trinta e

nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 100 MBPS &
composta pelos servigos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




XX X|x

| Assisténcia Premium — SRR | (X))

I1.8.80 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, serd(do) automaticamente
alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢édo do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING &

composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

U

11.8.81 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO AMPEMI 400 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO AMPEMI 400 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragido dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID. URBANO AMPEMI 400 MBPS ¢é
composta pelos servicos de comunicacado multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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11.8.82 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade ser4 de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composicao do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPS € composta pelos

servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

X|X|X|X|=

o o o L =

(X))

1.8.83 - ALTERAGCAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID URBANO MIG 2 350 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID URBANO MIG 2 350 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, serd(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

A nova composigéo do COMBO COMBO RESID URBANO MIG 2 350 MBPS & composta
pelos servigos de comunicacé

0 multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




By g E nium = N

1.8.84 - ALTERAGCAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 1 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 1 500 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteracéo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESID. URBANO MIG 1 500 MBPS é

composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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11.8.85 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + IP FIXO comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + IP _FIXO ¢
composta pelos servicos de comunicagado multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.86 ~ ALTERAGCAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 2 350 MBPS + |P
FIXO.
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O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 2 350 MBPS + |P FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).
A nova composigédo do COMBO COMBO RESID. URBANO MIG 2 350 MBPS + IP FIXO

€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

XX X|X|:
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11.8.87 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 01 - 300
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 01 - 300 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢éo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 01 - 300 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

ERESS ¥ 56 /Y iU A (X)

1.8.88 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 - 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 - 100 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
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Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 - 100 MBPS &
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

~

_ . VAR i | (X)
11.8.89 -ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS.

e = ez L

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS ¢é composta
=== LURFURAIIVO - 550 MBPS

pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I1.8.90 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 450 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 450 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 _- 450 MBPS é
=== RATIVD MIG 1 - 450 MBPS
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composta pelos servigos de comunicacédo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

_ orem it i (X)
1.8.91 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico 1, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composicéo do COMBO COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + STREAMING é
composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11:8.92 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 400 MEBPS,

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 400 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigbes de Alteracdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(a0) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 cento e trinta e

nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 400 MBPS ¢

composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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1.8.93 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG - 550 MBPS + IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG - 550 MBPS + IP FIXO comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condicdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$
139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composigado do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG - 550 MBPS + IP FIXO é

composta pelos servigos de comunicag¢do multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.94 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP

FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO _CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(éo)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢@o. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de RS 149,90 (cento e gquarenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢éo do COMBO COMBO CORP RATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP FIXO

€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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11.8.95 -ALT{ERAC@O DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 200 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 200 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico I, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 149,90 (cento e quarenta
€ nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 200 MBPS é
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.96 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO - 12 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO - 12 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condicdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 149,90 (cento e guarenta
€ nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO VIA RADIO - 12 MBPS & composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

N !




600 MBPS +

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL

ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, serd(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
149,90 (cento e quarenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING &
composta pelos servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.98 — ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG 2 - 15 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 2 - 15 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condicées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 155,74 (cento e
cinguenta e cinco reais setenta e quatro centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 2 - 15 MBPS € composta

pelos servicos de comunicac&o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




11.8.99 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 550 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 550 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seri de R$ 155.74 (cento e

cinguenta e cinco reais setenta e quatro centavos).
A nova composicdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 550 MBPS ¢é

composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

| ]
b

=)

Bt
R
-

A ol ]

7
_
|

|

11.8.100 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG - 12 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG - 12 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 155,80 (cento e
cinguenta e cinco reais e oitenta centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO VIA RADIO MIG - 12 MBPS € composta pelos

servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

PR e | (X)
ESID. URBANO GAMER BASIC 600

1.8.101 — ALTERAGAO DO
MBPS.

(S) COMBO(S) COMBO R

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO GAMER BASIC 600 MBPS comercializado(s)

pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio dos Combos
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Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(édo) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$

159,90 (cen_@ e cinquenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composigédo do COMBO COMBO RESID. URBANO GAMER BASIC 600 MBPS é

composta pelos servicos de comunicac&o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO 550 MBPS + IP FIXO comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, seré(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serda de R$ 159,90 (cento e
cinquenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO CORPORATIVO 550 MBPS + IP_FIXO é
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

e e R

X XXX ([X|5

(
()
()
(X)

11.8.103 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG - 550MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG - 550MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alterag@o dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 159,90 (cento e

cinquenta e nove reais e noventa centavos).
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A n:;sva composicédo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG - 550MBPS & composta
pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

— —_— =

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO - 15 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamentq das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tpico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composig&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 169,90 (cento e sessenta
€ nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO VIA RADIO - 15 MBPS & composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

™)

11.8.105 - ALT!ERAQKO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO DUO MESH 600 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID, URBANO DUO MESH 600 MBPS comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico 1, seré(&o) automaticamente
alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fideli ade sera de R
169,90 (cento e sessenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESID. URBANO DUO MESH 600 MBPS &
composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalagos com um (x) no Quadro abaixo:




EEad S i ) 4| S g

11.8.106 — ALTERA 0 MBPS + IP
FIXO. [

O(S)é COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS + IP_FIXO
comercializacf_o(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combqs Existentes e Regulamento das Condicdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢cdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade s? ra de R$ 169,90 (cento e sessenta e nove reais e noventa centavos).

A nolhra composi¢éo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS + IP FIXO

€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

S (X))

- |

11.8.107 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO DUO MESH 600 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO DUO MESH 600 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (CPMBOS)" prevista no tépico |, sera(40) automaticamente alterado(s) para uma nova
composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 169,90 (cento e sessenta
€ nove reais e noventa centavos),

A no'l(a composicéo do COMBO COMBO CORPORATIVO DUO MESH 600 MBPS &
composta pelos servigos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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MBO RESID. URBANO GAMER PREMIUM 800

| TEHSRER

11.8.108 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) CO
MBPS.

O(s); COMBO(s) COMBO _RESID. URBANO GAMER PREMIUM 800 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condicbes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composigédo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade s% ra de R$ 179,90 (cento e setenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESID. URBANO GAMER PREMIUM 800
MBPS é composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

__,_1|.__1r_ TR PR e

ium - :

11.8.109 — AL‘I_'ERAC:AO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 550 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 550 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragédo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragéo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composigao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 189,90 (cento e oitenta e

nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 550 MBPS é

composta pelos servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 600 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragido dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (¢OMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 199,90 (cento e noventa

€ nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢éo do COMBO COMBO CORPORATIVO - 600 MBPS é composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

R T )
l (X)

I1.8.111 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + IP FIXO.
|

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + IP_FIXO comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 227,88 (duzentos e vinte

e sete reais e oitenta e oito centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + IP FIXO ¢é
composta pelos servigos de comunicacdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinai?dos com um (x) no Quadro abaixo:




MBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteracio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 89,90 (oitenta e nove
reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS é
composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

:__I:F_ﬁr_,jr__1I___If___r_ﬁ__,.__.r..._._l._.., A

I.8.113 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 02 - 350
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 02 - 350 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos ).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 02 - 350 MBPS
S=——> o Lo uIAL RURAL Us MIG 02 - 350 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

XX |X([X|=
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As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) previstas no presente regulamento sio validas
dentro de toda &rea geografica efetivamente atendida pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, e
considerando apenas os locais que a PTI TELECOMUNICAGOES ja possua infraestrutura de
telecomunicagdes constituida e viabilidade técnica no atendimento. Consulte condigbes.

A alteragéo automatica dos Combos de acordo com “Regulamento das Condig¢des de
Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” ocorrera
apenas em relagio aos clientes cujo Combo foi alterado (nos termos da “Nota de Alteracdo dos
Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos Existentes
para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” previsto no tépico I) e que ndo se opuserem
expressamente a alteracdo automatica no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias,

a contar da data do envio do comunicado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU a cada cliente
informando acerca da alteracdo automaética do Combo existente para_a Nova Oferta
Conjunta (COMBO).

O comunicado ser4 encaminhado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU a cada cliente que teve
seu respectivo Combo existente alterado, preferencialmente, por meio dos contatos informados
pelo cliente em seu cadastro, seja ele e-mail, correspondéncia, SMS, ou alternativamente, através
de mensagem por aplicativos, disponibilizacdo na Central do Assinante disponivel no site
https://portalitaipu.com.br/site/home.

Caso o cliente queira manifestar oposicdo expressa a alteragdo automatica do seu
Combo existente devera entrar em contato com o GRUPO PORTAL ITAIPU através da

Central de Atendimento Telefénico, no telefone (45) 3559-1665, no prazo maximo e
improrrogavel de 30 (trinta) dias (a_contar da data do envio do comunicado pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU a cada cliente informando acerca da alteracio do Combo, para que as

partes possam negociar, em comum acordo, a alteragéo de seu Combo existente para outra Nova

Oferta Conjunta (COMBO) ou Plano de Servigco avulso disponibilizado pelo GRUPO PORTAL
ITAIPU.

N&o havendo oposicao expressa do cliente quanto & alteracédo objeto deste instrumento,
a alteragé@o para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), nos termos do presente “Regulamento das
Condigbes de Alteracdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)”, se aperfeicoara para todos os fins de direito, hipétese em que o cliente estara
aderindo automaticamente as clausulas e condigbes do "CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao
Miguel do Iguagu/PR, sob o n.° 0027491; no “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
VALOR ADICIONADO", registrado junto ao Cartério da Comarca de Szo Miguel do Iguagu/PR,
sob o n.° 0027490; no “CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA
PREMIUM”, registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao Miguel do Iguagu/PR, sob o n.°
0027499; e no “CONTRATO DE COMERCIO DE OBRAS DIGITAIS” registrado junto ao Cartério
da Comarca de Sao Miguel do Iguagu/PR, sob o n.° 0028183. A integra destes contratos esta 3
disposi¢éo para consulta dos clientes no site https://portalitaipu.com.br/site/home.

Os servicos integrantes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) nos termos do
“Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)”, estardo disponiveis para o Cliente no prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do envio do comunicado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU a cada cliente informando acerca
da alteragdo automatica do Combo existente para a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
correspondente. Com excecio dos servicos de comunicacéo multimidia (SCM) e servicos de
Assisténcia Premium, que serio restados automaticamente e res ectivamente pela
PORTAL ITAIPU e PTI ASSISTENCIA ao Cliente no prazo acima assinalado, competird ao
Cliente entrar em contato com o GRUPO PORTAL ITAIPU através da Central de
Atendimento Telefénico, no telefone (45 3559-1665, para solicitar a ativacdo dos demais
servicos de valor adicionado (SVA) integrantes da Nova Oferta Conjunta (COMBO), caso os
mesmos ja ndo estejam ativados em decorréncia_da composicio do Combo existente

alterado anteriormente contratado pelo cliente.
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(COMBOS)” sera objeto de competente registro perante o Cartério de Notas da Comarca de Szo
Miguel do lguagu/PR. E ainda, ficar4 disponivel para acesso e consulta por qualquer cliente no
site https://portalitai u.com.br/site/lhome, ou através da Central de Atendimento Telefénico
disponibilizada pelo GRUPO PORTAL ITAIPU no telefone (45) 3559-1665.

O nédo exercicio pelo GRUPO PORTAL ITAIPU de qualquer direito que Ihe seja
outorgado pelo presente instrumento ou pelos contratos, ou ainda, sua eventual tolerancia ou

importara em renuncia de quaisquer de seus direitos, novagao ou perdéo de divida nem alteracdo
de clausulas e/ou direito adquirido, mas tdo somente ato de mera liberalidade.

E por estarem justas e compromissadas, as empresas discriminadas a seguir firmam a
presente “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de
Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)".

ltaipulandia/PR, 16 de janeiro de 2024.

RMANDO SILVESTRE
Sentante Legal
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